Conditions de vente par Internet
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Martigny, le 1°" octobre 2007 VSTechnologies Sarl/1920-Martigny

Les prix, les délais, les marques et spécifications techniques sont modifiables sans
préavis

Toute commande sera confirmée par écrit directement au client avec le prix définitif.

La livraison par Poste est facturée au forfait de Frs. 15.- par commande avec signature
L'enlévement est possible directement au magasin sans frais.

Paiement soit par Postcard, a I'avance sur CCP : 30-218748-4, contre-remboursement +
Frs. 15.- ou carte de crédit (VISA — Mastercard).
En magasin : Cash-EC-Postcard, pas de carte de crédit.

Une livraison sur facture est possible que pour des entreprises, écoles, communes,
administrations cantonales ou fédérales. Une demande de crédit devra étre envoyée au
préalable a notre service de comptabilité. Le délai de paiement est fixé a 10 jours net.
VSTechnologies Sarl reste propriétaire de la marchandise jusqu’au paiement intégral du
montant.

Un dégat éventuel de transport doit d’étre annoncé dans les 3 jours aupres du
transporteur (La Poste ou Transporteur privé) et chez VSinformatique au 0900/575.375
(2.13/min). Une réserve devra étre notifiée a la réception de la marchandise lors de la
signature sur le bulletin du transporteur.

Si la livraison n’est pas conforme a la commande, le client se doit de nous informer par
écrit & shop@vsinformatigue.com dans les 3 jours apres réception.

Un échange ou reprise de commande est possible dans les 8 jours dans son emballage
d’origine et au complet (drivers, manuel, cables, ....) faute de quoi des frais seront retenus
lors du remboursement. Les frais de retour du matériel sont a la charge du client.

Toutes commandes spéciales ne seront ni reprises ni remboursées.

Le délai de livraison est purement indicatif et dépend des fournisseurs et constructeurs.
VSTechnologies Sarl ne pourra pas étre tenu responsable de retards et aucun
dédommagement ne pourra étre réeclameé. Chaque report de livraison sera indiqué au
client par écrit

La garantie est assurée uniguement en magasin (sauf conditions particulieres selon les
marques). Les frais de retour ou de dépannage sur site sont a la charge du client. Vous
pouvez contacter le service technique uniqguement au 0900/575.375 (2.13/min) selon les
heures d’ouverture du magasin.

En cas de litige le for juridique est a 1920 Martigny

Service Technique
y 0900/575.375 (2.13/min.)
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